Introduccion

Cancer. Gran relevancia por su incidencia, prevalencia y mortalidad.
Afecta a la esfera psiquica, fisica y familiar del individuo que la padece.
Puede generar desgaste emocional en el personal sanitario debido a :
Altos niveles de responsabilidad en el cuidado.
Contacto con dolor humano, sufrimiento y la muerte.

Justificacién

“Cuidarse para cuidar mejor”
El contacto con el dolor, sufrimiento y la muerte afecta al profesional sanitario, a sus emociones y satisfaccion en el trabajo, influyendo negativamente en la calidad de los cuidados.

El profesional para comprender las emociones ajenas debe reconocer sus propias emociones y ser capaz de controlarlas.

Una Intervencion de apoyo a los profesionales les ayudaria a adquirir habilidades emocionales y de comunicacion , facilitando el cuidado desde una perspectiva holistica y mejorando la calidad de
la asistencia.

Tipo de estudio: Cuantitativo cuasi experimental tipo control pretest- postest con un solo grupo de profesionales (antes y después de la participacion).

Lugar del estudio: Servicio de hospitalizacion de Oncohematologia.

Duracion del estudio: un ano.

Poblacidon diana: Profesionales de servicios de Oncohematologia.

Variables: Instrumentos de valoracion:
Variable independiente
* Programa de apoyo multiprofesional en servicios de Oncohematologia. « MBI (Maslach Burnout Inventory).
Variables dependientes « Cuestionario de satisfaccion laboral de Font Roja.
« Desgaste profesional.  Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI).
 Satisfaccion laboral.

 Ansiedad.
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Resultados esperados:

Los profesionales que participan en el Programa de apoyo seran capaces de identificar sus propias emociones, de motivarse, empatizar y controlar sus reacciones, mejorando la comprension de las emociones ajenas para
brindar cuidados desde una perspectiva holistica. Asumiendo que el programa sea eficaz conseguiremos disminuir el desgaste profesional y los niveles de ansiedad, asi como aumentar la satisfaccion laboral del personal
de los servicios de Oncohematologia.
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