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ROMPIENDO DISTANCIAS

PROGRAMA INTEGRAL PARA LAS PERSONAS MAYORES

DEL MEDIO RURAL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

Incrementa y acerca servicios | Evita el aislamiento y

promueve |la participacion | Intensifica el compromiso social




La politica para las personas mayores
en Asturias

El fendmeno demografico del envejecimiento de las poblaciones es
una realidad gue en Asturias se viene produciendo de una manera has-
tante acentuada. Teniendo en cuenta los datos de la ultima revisién
padronal (SADEI, 2003), las personas de 64 ¥ mas afios alcanzan |as
238,075, lo gue representa un 22,1 % de la poblacién total, Dentra
de este segmento, las personas de B0 y mas afos, grupo a tener muy
en cuenta por ser el qgue ' mayor necesidad de cuidados suele presentar,
ascienden a un total de 60.520, representando el 5,6% de neestra
poblacign,

Adaptarse a las exigencias que provoca el cambio demoagrafico v el
resto de transformaciones sociales ocurridas en el Gitimo tercio del
siglo XX exige a las sociedades modernas y, en especial a las que
defienden los postulados del Estado de Bienestar, un gran esfuerzo
para garantizar calidad de vida y derechos sociales a la ciudadania
ante nuevas situaciones.

Por ello, el Gobierno del Principada de Asturias ha hecho de |a
atencién alas personas mayores una clara prioridad potitica. Desa-
rrolla sus actuaciones en este ambito desde un enfogue integral
articulandose los diferentes priogramas ¥ servicios alrededor de dos
dareas basicas de actuacion: la atenclon a las personas mavores en




situaciones de dependencia y a sus familias cuidadoras, v &l fomento
de la participacion de las personas mayores en la sociedad.

Par un lado, estarmos desarrollando una red recursos sociales diri-
gida a dar respuesta a las necesidades de las personas mayaores,
siguiendo dos recomendaciones de alto consenso internacicnal;

= favorecer la permanencia en el entorno habitual de vida, ¥

» prigrizar la atencidn a las personas dependientes.

Asi pues, hemos apostado por consolidar una potente red de recur-
505 sociales que permitan avanzar en estas lineas, impuisando unos Ser-
vicios de Apoyo en el Darmicilio diversilicados asi como una serie de pro-
gramas de atencion en Centros de Dia. El conjunto de estas programas
al tiempo que proporcionan atencion integral a |as personas depen-
dientes, posibilitan respira ¥ apoyo a sus familias cuidadoras, sin olvi-
dar la necesidad de ir complementanda el mapa territarial de plazas de
alojamiento a las personas que no pueden ya permanecer en su casa.

Paor otro lado, en lo que se refiere al ambito de la participacion
social de |as personas mayores, también se han dado ya importantes
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pasos. A lo largo de esta legislatura, cabe destacar |a celebracion en
junio del 2000 del ler Congreso de Personas Mayores del Principa-
do de Asturias, la creacion y puesta en marcha del Consejo de Porso-
nas Mayores del Principado de Asturias, organo que garantiza y cana-
liza una permanente participacién del movimiento asociativo de per-
sanas mayores en |a politica de nuestra region, asl como el desarrallo
numérico ¥ el impulso cualitativo que estan teniendo las asociaciones
que en &l estan representadas.

En esla linea es de destacar el papel que estan cumpliendo los Cen

tros Seciales de Personas mayores cuya extension hemos apovado (20
centros de nueva creaciond uhicandolos de manera descentralizada en
las distintas dreas terriloriales de Asturias.
5 Con el actual enfoque gue propugnamos de propiciar un envejeci-
_ mienta activo, estos centros son concebidos ng sdlo como lugares de
i esparcimiento y relacion, sino como auténticos espacios dinamizado-
| ros de la participacion comunitaria de las personas mayores. En ellos
se estan impulzando programas relacionados con esta nueva dirmen-
sion: el intercambio generacional, el fomento de voluntariado, el acer-
camiento a las nuevas tecnologias o el envejecimiento saludable.

Con esta politica integral de accidn gue hemos llevado a cabo, no
padian gquedar ausentes las medidas dirigidas a |as personas mayores
gue viven en 1as zonas rurales de Asturias.

ROMPIENDO DISTANCIAS es la respuesta que mi Gabierno ha
puesto en marcha para romper con el aislamiento de estos territo-
Fios y para garantizar el aceezo a los sorvicios sociales v a la parti-
cipacion ciudadana de las personas mayores que viven en nuestro
mundo rural, G

Vicente ALVAREZ ARECES
Presidente del Gobierno del Principade de Aslurias




Envejecimiento en zonas rurales y
dispersas

S1 bien es clerto que alrededor del 80%: de la poblacién del Prin-
cipado de Asturias se concentra en la zona central donde el modo de
vida es fundamentalmente urbano, el resto de poblacidn se extiende




por zonas rurales que cuentan con unas caracteristicas propias y
hacen necesario un abordaje diferencial. La orografia montanosa v
la dispersion de la poblacion que caracteriza las zonas rurales de
nuestra territorio, hacen que 1as personas mayores que alll viven
estén en ocasiones aisladas y con grandes dificultades tanto para

relacionarse socialmente como para acceder a los diferentes servi-
cios. Por otra parte, en estas areas rurales se ha venido produciendo
un movimiento migratorio de |a poblacién mas joven hacia los nu-
cleas urbanos, lo que ha hecho crecer ain mas en ellas el indice de
envejecimiento y ha reducido el potencial de cuidadores informales
gue tradicionalmente viene cuidando a las personas ancianas en
situaciones de dependencia.



La conjuncion de todos estos factores hace que las personas mayo-
res que viven en estos territorios rurales, aungue numéricamente sea
inferior a la poblacién de las zonas urbanas, se encuentren con una
serie de necesidades especificas habitualmente no cubiertas y que las
sitia en condiciones de desventaja frente a las personas que residen
en |as ciudades.

No hay gue olvidar, por otra parile, que los recursos y servicios
disefiados para |la atencidn de las personas mayores han partido de
modelos urbanos, por lo que adolecen del ajuste oportuno a las nece-
sidades especificas de cada territorio. Ello origina que se oferten ser-
vicios no adecuados para los entornos rurales o, lo que s adn peor,
que se produzca una laguna asistencial y de oportunidades en estos
territorios, lo que viene a agravar las condiciones de vida de sus mora-
dores.

Nuestra apuesta, en esta linea, es disenar programas de participa-
citn, recursos y servicios que se adapten a las necesidades de |as per-
sonas sin esperar que las necesidades de éstas deban ajustarse a la
oferta de recursos existente.

ROMPIENDO DISTANCIAS es una clara apuesta que se enmar-
ca en esta nueva filosofia de atencion a las personas mayores y cuyo
desarrollo concreto para las zonas rurales asturianas se describe a
continuacién.
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’ Objetivos

La finalidad gue guia el programa ROMPIENDD DISTANCIAS es
contribuiir a evitar la discriminacion de las personas mayores que
viven en zonas rurales dispersas, ofreciendo un conjunto de actuacio-
nes flexibles capaces de proporcionar una amplia diversidad de servi-
cios y de oportunidades que se adapten a sus necesidades.

D este modo son objetivos prioritarios de este programa:

* Apoyar un adecuado mantenimiento de las personas mayores
dependientes en su entorno habitual de vida.

* Acercar un conjunto diversificado de servicios a las personas
MAayores que viven en Zonas aisladas.

¥ Potenciar la participacidn e integracidn en la comunidad de
|as personas miayores evitando situaciones de soledad v als-
lamiento.

* Fomentar las relaciones intergeneracionales.

* Poner en valor vy aprovechar en beneficio de |a sociedad los
conocimientos v experiencias de as personas mayoras,

* Desarrollar el compromiso de la sociedad mediante |la gene-
- racidn de voluntariado.




Caracteristicas del programa

innovacion

ROMPIENDO DISTANCIAS posee un claro caracter innovador al
ser pionero en la bisqueda y propuesta de formas diferentes de ofre-
cer servicios diversos que den respuesta a las necesidades concretas
de las personas mayores que habitan en nicleos rurales de poblacion
caracterizados por una importante dispersidn.

Flexibilidad

ROMPIENDO DISTANCIAS nace con la condicidn indispensable de
ser flexible, tanto respecto a las necesidades y particularidades dei
territorio donde se desarrolie el proyecto, como respecto a los servicios
a ofrecer al conjunto de personas mayores gue habitan en la zona.

Participacion

ae concibe desde [a participacion, tanto de los propios destinata-
rios del programa (personas mayeres y grupos familiares) como del
conjunto de la poblacidn. ROMPIENDO DISTANCIAS esta abierto
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también a los técnicos v responsables de ias diferentes administracio-
nes que actian en cada territorio, asi como al movimiento asociativo
de los diferentes grupos sociales.

Coordinacion

Un elemento clave en el desarrello de ROMPIENDO DISTANCIAS
25 |a concrecion v desarrollo de proyectos disefiados por los propios
profesionales de cada zona, en colaboracion con los diferentes agen-
tes que actian en el territorio, de manera que se dé respuesta a las
singularidades y necesidades concretas. La coordinacion de recursos
comunitarios en el propic territorio es [a dnica estrateqia valida para
poder ofrecer respuestas eficientes a las necesidades particulares de
las personas mayores de las zonas rurales.

Corresponsabilidad

ROMPIENDO DISTANCIAS busca la corresponsabilidad en 1as
actuaciones y en el desarrollo de las medidas programadas en cada
uno de los territorios por parte tanto de las administraciones locales
como de las distintas asociaciones y del conjunto de la sociedad.

Profundizacion en el analisis de las
necesidades y en la bisqueda de alternativas

Al combinar [a intervencion con un proceso de evaluacien conti-
neg, ROMPIENDO DISTANCIAS pretende avanzar y profundizar tan-
to en la deteccidn de necesidades singulares de los lugares y de sus
habitantes, como en la blsgqueda de alternativas flexibles que propor-
cionen soluciones adecuadas a las diversas situaciones del mundo
rural desde un proceso permanente de Investigacidn-Accion-Partici-
pacidn gue, a su vez, se dirija a incrementar el compromiso social en

la resolucion de los problemas colectivos.




11

ROMPIENDO
DISTANCIAS

Areas y programas de intervencion

ROMPIENDO DISTANCIAS, como programa marco, comprende dos
areas basicas de intervencion desde las que se deben articular de una
forma flexible diversas actuaciones en funcidn de las necesidades con-
cretas de cada realidad.

1. ATENCION A LAS SITUACIONES DE DEPENDENCIA
Dentro de este area se incluyen diversos programas:

Apoyo al mantenimiento en el domicilio

ROMPIENDO DISTANCIAS complementa y mejora las actuaciones
del Servicio de Ayuda Domiciliaria (SAD) que es promovido por el
Gobierno del Principade de Asturias y gestionado por los Ayunta-
mientos, avanzando en proporcionar una atencion integral a las per-
sonas y familias destinatarias del mismo.

Para ello, el programa entiende que son claves dos elementos: la
formacion de los profesionales y la coordinacidn sociosanitaria para

»> F




12

intervenir en los casos de personas dependientes que, ademas de aten-
cidén social, precisan de cuidados sanitarios.

Desde ROMPIENDO DISTANCIAS se desarrollan actuaciones como
las siguientes:

* Formacidn continua del personal de Ayuda a Domicilio.

* Valoracion integral de las necesidades de los usuariosfas, estable-
cimiento de planes de cuidados personalizados v sequimiento de su
evolucidn.

* Apoyo y asesoramiento al personal de Ayuda a Domicilio para la
intervencidn integral de los usuarios/as.

» Disefio y avance en la concrecidn de estrategias para una efectiva
coordinacidn sociosanitaria entre Atencién Primaria de Salud vy los
Servicios de Ayuda a Domicilio (SAD) de los Servicios Sociales.

Semvicios de trarsporte



Acercamiento de servicios

Una de las caracteristicas clave de ROMPIENDD DISTANCIAS es
la que se dirige a posibilitar el acceso a los servicios de las personas
que, por situaciones de soledad, por vivir en zonas aisladas, por inexis-
tencia de transporte pablico o por problemas de dependencia, presen-
tan dificultades en dicho acceso. Este acercamiento puede propiciar-
se, hien llevando el servicio al propio domicilio, bien acercando a la
persona a los lugares en que los servicios se dispensen.

Para ello, en el programa se desarrollan actuaciones como las si-
guientes:

* Atencién persenal en el domicilio o en centros.

= Servicio de transporte.

= Servicio de lavanderia a domicilio.

= Servicio de comida a domicilio.

= (iros servicios de atencidn personal (pelugueria, podologia... ).
= Servicio de acompanamiento.

Sevviclo de comida a domiciiio
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Orientacion, formacion vy apoyo a las familias

Se properciona grientacion y apoyo psicosocial a las familias que
estén cuidando a una persona mayor dependiente.

Para ello, ROMPIENDO DISTANCIAS incorpora, en estrecha coor-
dinacion con el SAD, actuaciones como:

= QOrientacion individualizada a las familias.
* Grupos psicoeducativos para familiares.
= Estancias temporales en centros para descanso familiar.

Diseno y puesta en funcionamiento
de centros rurales de atencian

En ocasiones, las personas mayores que comienzan a tener proble-
mas de dependencia o se encuentran en situacion de fragilidad o de
aislamiento social precisan que se complemente o, incluso, que se sus-
tituya la atencidn en el domicilio por otros recursos mas Intensivos.
Pero estas situaciones de mas necesidad de apoyos deben realizarse
en el entorno habitual de vida de las personas, con el fin de no rom-
per la frecuencia de sus relaciones sociales. Hay que evitar que cuan-
do la persona debe abandonar su casa, no una al problema que moti-
va este acontecimiento un alejamiento de la persona de su paisaje, de
su familia y de sus vecinos.

ROMPIENDO DISTANCIAS prevé para estos territorios dos tipos de
dispositivos de atencién que tienen también la cualidad de estar dise-
nados para los entornos rurales:

al Los Centros Rurales de Apoyo Diurno, gue se conciben como
espacios de caracter integrador, preventivo y asistencial, en los que
durante el dia se presta atencidn a las personas mayores que se en-
cuentran en situacion ligera de dependencia o de riesao por fragilidad
y/o aislamiento. En ellos se ofrecen servicios de manutencian, trans-
porte y asistencia en las actividades de la vida diaria asi comao pro-
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Servicio de billioteca ammbulante

gramas de orientacion a |a realidad, grupos de conversacion, tertulias,
actividades l0dicas y recreativas, etc.

b} Las Viviendas Tuteladas, en |as que se ofrece un sistema de
alojamiento alternativo al del propio domicilio cuando, por una
situacion de dependencia y apoyo social insuficiente, las personas no
pueden continuar ya viviendo en su casa.

E=te tipo de equipamiento, por su reducido tamafio, permite que
la organizacidn de la vida diaria se realice de forma mas parecida a
lo que es la cotidianeidad familiar, pero con la sequridad de recibir
la atencidn profesional gque precizan las personas con problemas de
dependencias.

Asimismo, en estos dispositivos se ofrecen estancias temporales
para apoyar a las personas cuidadoras de la red informal vy, también,
en situaciones de crisis de personas mayores gue viven salas {enfer-
medad comun o accidente).

*
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2. PARTICTPACION E INTEGRACION EN LA COMUNIDAD

Dentro de esta segunda area ROMPIENDO DISTANCIAS incluye
también un conjunto de programas incardinados en algunas de fas
siguientes lineas de actuacidn:

Desarrolio y dinamizacion del
asociacionismo de las personas mayores

FPretendermos desarrollar y potenciar cauces que posibiliten una
real participacion de |as personas mayores en su propia comunidad,
asi como dinamizar el movimiento asociative diversificando y enri-
gueciendo sus actividades. Para ello en ROMPIENDO DISTANCIAS se
incluyen acluaciones comao éstas:

= Desarrolio de dispositives de participacitn de las personas mayo-
res, mediante la creacion de centros sociales, de asociaciones u
otros dispositivos de participacion comunitaria.

Prowmoeide del asocacionmsmo g personas idpores



* Dinamizacion de centros y asociaciones de mayores, mediante el
apoyo preciso para que desde estos centros o asociaciones se coo-
pere con otras entidades o se lleven a cabo desde ellos mismos pro-
gramas de intervencion como los que se proponen por |a Conseje-
ria de Asuntos Sociales, dirigidos a fomentar fundamentalmente:

a) El envejecimiento activo. A través del desarrollo de acti-
vidades preventivas para envejecer de manera saludable y positiva.
Comprende charlas, actividades ocupacionales o talleres dirigidos
al mantenimiento psicofisico (gerontogimnasia, talleres de memo-
ria, promocién de habitos saludables... ).

b) El ocio, la cultura y la educacion. Potenciando actividades
que, ademas de contribuir al fomento de la relacion social, se diri-
jan a promover intereses culturales, a posibilitar una formacion per-
manente de |as personas mayores asi como impulsar su incorpora-
cidén al mundo de las nuevas tecnologias (aulas de educacidn de
adultos, conocimiento del medio, cursos de programas Iinformaticos,
manejo de internet, creacion de grupos musicales, de teatro... ).

Fromocidn o8l acceso 4 /38 nudvas fecnol/oglas
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Promocion de relaciones intergeheracionales

ROMPIENDO DISTANCIAS pretende también mejorar el concepto
y diversificar los madelos sociales sobre el envejecer, con el fin de con-
tribuir al acercamiento, conacimiento, respeto v dignificacion de ias
diferentes etapas de la vida.

Para ello s impulsan actuaciones en las que 1as propias personas
mayores de |a comunidad toman el protagonismao convirtiéndose en
maestras de vida y quias transmisoras de conocimiento, actuando asi
como modelos para generaciones mas jovenss:

¢ Talleres artesanales de mayores.

«  Museos etnograficos.

« whbuelos maestros» en las aulas escolares Chistoria oral).

«  [ias de encuentro intergeneracional.

« Elaboracion v exposician de materiales elaborados de manera con-
junta por personas mayares y nifos o jovenes.

pestras arfesanales
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Fomento de ta participacion de las
personas mayores e tos recursos comunitarios

L.os diferentes segmentos de la poblacidn de un territorio concreto
deben interactuar conjuntamente con el resto de los vecinos, Por es50
ROMPIENDO DISTANCIAS quiere potenciar también una actuacion
coordinada de los diferentes recursos de la comunidad dirigida a las
personas mayores, asi como lograr gue las mismas participen activa-
mente en el conjunto de servicios v programas comunitarios de su
Lerritorio. Para ello se convierte en prioritario:

= Paotenciar programas y actuaciones coordinadas que se dirijan
hacia las personas mayores desde [os recursos comunitarios de la
zona: centros de mujeres, de juventud, de educacion de adultos...

= Difusidn y promocion de la participacion de 1as personas mayores
en los recursos comunitarios de la zona.

Experisncias intergensracionalss en Aulas escolares
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3. EL COMPROMISO 50CIAL COMO
ACTUACION TRANSVERSAL: EL VOLUNTARIADO

ROMPIENDO DISTANCIAS entiende el voluntariado en una doble
vertiente: las personas mayores tanto como receptoras como actoras
de voluntariado en su propia comunidad.

Por un lado pretendemos promover una actitud favorable al desa-
rrollo de la actividad de voluntariado entre las propias personas
mayores y a crear grupos especificos de personas mayores voluntarias
relacionados con diversas acciones de apoyo comunitario, no necesa-
riamente vinculadas a personas de su mismo segmento de edad.

Por otro lado, hemos priorizado se potencie la red de apoyo infor-
mal de la comunidad para mejorar la atencién psicosocial a las per-
sonas mayores dependientes, con el fin de disminuir las situaciones de
aislamiento y soledad.

En este sentido, el programa contempla la puesta en marcha de
actuaciones como las siguientes:

* Acciones de promocidn y captacion de voluntarios/as.

* Desarrollo de grupos de voluntariado de personas mayores en am-
bitos significativos para el lugar,

= Desarrollo de grupos de voluntariado (jovenes, adultos...) para
colaborar en tareas de apoyo a las personas mayores dependientes
(visitas a personas solas, acompafamiento a gestiones, colabora-
cion en desarrollo de actividades... ).



ROMPIENDO
DISTANCIAS « A

Proyectos

Desde la Consejeria de Vivienda y Bienestar Social realizamos, con
la colaboracion de los ayuntamientos, el disefio v evaluacion de los
respectivos proyectos. También colaboramaos tanto desde el punto de
vista técnico como financiero, en el desarrolio de experiencias con-
cretas en las zonas rurales de Asturias que presentan, ademas de la
caracteristica de |a dispersién poblacional, una baja cobertira de ser-
vicios dirigidos a proporcionar una adecueada atencion a las personas
mayores,

Cada proyecto propuesto debe contéemplar una realidad territorial
concreta, teniendo en cuenta tanto las necesidades de |la propla zona
como los recursos existentes. Los proyectos deben incluir las dos areas
de intervencidn sefialadas asi como diseflar actuaciones en la linea de
las propuestas anteriores, sin obviar fas singularidades de la zona, que
pueden convertirse tanto en dificultades como en fortalezas para desa-
rroflar cada uno ellos.



Consolidacion del programa

ROMPIENDD DISTANCTAS se inicid con caracter piloto en enero
del afio 2001, a través de tres proyectos ubicados en zonas territoria-
les diferentes de Asturias; Concejo de Taramundi (Occidente), Man-
comunidad de |a Sidra (zona central) y Mancomunidad de Cangas de
Onis, Amieva, Ponga y Onis (Oriente).

El programa, en este periodo, ha obtenido unos excelentes resulta-
dos en las evaluaciones anuales gue se han aplicado. Por ello, se esta
extendiendo paulatinamente a otras zonas rurales del territorio rural
asturlano, siempre teniendo en cuenta los siguientes criterios de pobla-
cion y caracteristicas orograficas:

» Dispersidn de la poblacion.

» Envejecimiento demografico.

» Despoblacion,

» (Caracteristicas orograficas de la zona y repercusion de las mismas
en las comunicaciones y el acceso de las personas mayores a las
servicios.

» Escaso nivel de desarrollo de recursos para personas mayores del
territorio.

« Sensibilidad de la zona a la filosofia del proyecto.

« Existencia de iniciativas de coordinacion comunitaria.

En el afio 2004 se incorporan al programa nuevas zonas, concre-
tamente, Candamo-Las Regueras, Mancomunidad Suroaccidental,
Ayuntamiento de Sobrescohio y Caso, Ayuntamiento de Villanueva de
Oscos, San Martin de Oscos v Santa Eulalia de Oscos v la Manco-
munidad Valles del Trubia.
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ROMPIENDO DISTANCIAS

Pretende construir una forma valida de progresar, explo-
rando enfoques y modelos, que a la par de innovadores, sin-
tonicen con la realidad cotidiana del mundo rural.

ROMPIENDOD DISTANCIAS

Quiere contribuir a que se formulen respuestas y solucio-
nes ante las necesidades diversas de las personas mayores
en el ambito rural, personas gue quieren envejecer sin tener
que abandonar su lugar habitual de vida, personas que
necesitan de recursos de atencion y que, también, desean
tener mas control sobre sus vidas y una mayor presencia y
protagonismo social.

ROMPIENDO DISTANCIAS

Forma parte de un Programa Europeo de lucha contra la
discriminacion: Taking Age Discrimination in Health and
Social Care.



CHOMmBER O DEL

PrRINCIPADRD DE ASTURIAS

ROMPIENDO DISTANCIAS &5

un programa de [a Cansejeria de
Vivienda y Bienestar S0cial que se
desarrolla con [a'colaboraclén de los
diferentes ayuntamientos y

mantomunidacnes:

Ayuntamiento de Taramundi
Mancomunidad de la Sidra
Mancomunidad de Cangas de
Onis, Amieva, Ponga y Onis
Comarca de los Dscos
(Ayuntamiento de Villanueva de
Dscos, San Martin de Dscos y
Santa Eulalia de Oscos)
Ayuntamiento de Candamo
Ayuntamiento de Las Regueras
Ayuntamiento de Sobrescobio
Ayuntamiento de Caso
Mancomunidad Suroccidental
Mancomunidad Valles del Trubia

cajAstur

INFORMACION
Unidad de desarralla, programas y
evaluacion, Direccldn General de
| Atencidn a mayores, discapacita- |
dos y personas depéndientes,
! Consejeria de Vivienda ¥
Bienestar Social del Principa-
do de Asturias
C/ General Elorza, 35 - 33001

Uvleda. Telehons 985 1063 VH






